
Einzelinitiative Schaffung Ombudsstelle 
 

1 Grundlage 
Gestützt auf das Gesetz über die politischen Rechte (GPR) des Kantons Zürich, § 150 uff. wird die 

Einzelinitiative Ombudsstelle eingereicht. 

2 Antrag 
Für die Gemeinde Zell ist eine Ombudsstelle einzurichten. Dazu bestimmt die Gemeinde Zell die 

kantonale Ombudsstelle als zuständiges Organ. Die Gemeindeordnung wird mit einem neuen Artikel 

wie folgt ergänzt: 

Art. Neu 

Die kantonale Ombudsstelle ist auch für die Gemeinde Zell tätig. 

In Analogie zum kantonalen Recht prüft sie, ob die Gemeindebehörden von Zell nach Recht und 

Billigkeit verfahren. Dabei kann sie den Beteiligten Rat erteilen, zwischen ihnen vermitteln oder zu 

Handen der zuständigen Behörde eine schriftliche Empfehlung erlassen. 

Sie ist für die Einwohnerinnen und Einwohner unentgeltlich. 

3 Begründung 
Auseinandersetzungen zwischen Einwohner und Behörden sind zum Glück selten. Manchmal scheint 

eine gütliche Einigung nicht möglich und dann wird der Rechtsweg beschritten. Dieser ist aber mit 

viel Aufwand und Kosten für beide Parteien verbunden. Oder Einwohnende ohne entsprechende 

Mittel, wissen sich nicht zu wehren. 

Die Ombudsstelle bietet einen niederschwelligen Zugang um Einwohnenden, welche sich ungerecht 

behandelt fühlen, mit den Behörden eine Einigung zu erzielen. 

Zudem bietet die kantonale Ombudsstelle eine Whistleblowing-Plattform für Mitarbeitende der 

Behörden an. 

Die Kosten sind mit 40 Rappen je Einwohner moderat. Das entspricht rund CHF 2'600 und in Jahren, 

in denen kein Verfahren stattfindet, wird der Beitrag halbiert. 

Mit der Ombudsstelle wird eine Möglichkeit geschaffen, allfällige Differenzen zwischen Einwohner 

und Einwohnerinnen der Gemeinde Zell und deren Behörden möglichst gütig und mit Unterstützung 

einer neutralen, aussenstehenden Stelle zu Regeln.  

Das ist ein Beitrag für eine lebenswerte Gemeinde. 
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Kollbrunn, 14. März 2023 

 

Der Erstunterzeichner: 

 

 

Marcel Niederer, Bahnhofstrasse 13 A, 8483 Kollbrunn (06.10.1956 von Zell ZH) 
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